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Formen von Hospital at home

• Vollständige Verlagerung von Diagnostik und 
Therapie 

• Prähospitalisationsüberwachung im ambulanten 
Setting

• Frühzeitige Entlassung und Nachbehandlung 
zuhause

• Diagnostik im Spital (NFS) -> Verlegung nachhause 
statt auf  die Abteilung

 komplette Substitution stationärer Tätigkeit

 keine Leistungsausweitung
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Unsere Motivation

• Innovation in der Versorgungsstruktur der CH

• Bedürfnisse spezieller Patientengruppen

• Fördern der Patientenautonomie

• Anwendung der Technologie des 21. Jahrhunderts

• De-Institutionalisierung (Spital der Zukunft?)

• Implementationsforschung
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Hürden

• Finanzierung

 Vereinbarungen mit einzelnen grossen KK (CSS, Sanitas, 
Swica): DRG minus Hotellerieleistungen

• Wahre Kosten?

• Stiftung Diakoniewerk Neumünster fördert und 
trägt die Kosten im Projektjahr. Danke!
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Erwarteter Nutzen von VISIT

Behandlungsqualität und Patientensicherheit:

 Weniger Delirien

 Weniger nosokomiale Infektionen

 Höhere Mobilität während akuter Erkrankung

 Höhere Patient*innenzufriedenheit

 Höhere Funktionalität nach 6 Monaten

Integrierte Versorgung

 Besseres Schnittstellenmanagement

 Mittelfristig niedrigere Kosten (?)

Levine D et al, Ann Int Med, 2020
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Einschlusskriterien:

Primäre Beschränkung auf:

• Exazerbierte COPD

• Pneumonie

• Herzinsuffizienz

• Weichteilinfektion

• Dehydratation

• Komplizierter Harnwegsinfekt
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Einzugsgebiet (innerhalb 5km) 
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Voraussetzungen

• Lebt die Patientin oder der Patient mit Angehörigen 
zuhause? 

 Ausschlusskriterium, wenn alleine oder in einem Alters- und 
Pflegeheim wohnhaft. 

 Ausnahme: Bewohnerin/Bewohner aus stiftungseigenen 
Betrieben dürfen eingeschlossen werden (Alterszentrum 
Hottingen, Magnolia, Alterswohnungen der Residenz 
Neumünster Park)
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Weitere Einschlusskriterien

• Vitalparameter auf  der Notfallstation stabil?

• Hospitalisation indiziert?

• Transfer zur Toilette möglich oder schon vorher 
Hilfe benötigt?

• Kann die Patientin oder der Patient selbstständig 
oder mit wenig Hilfe trinken?
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Ausschlusskriterien (Nebendiagn.)

1. Akutes cerebrovaskuläres Ereignis

2. Schwerer Asthmaanfall

3. Akutes Abdomen

4. Akute Thoraxschmerzen

5. Vordergrund Sozialproblematik

6. (Vermutete) Fraktur

7. Sauerstoffbedarf  höher als 4 Liter 02/Min

8. Akute Blutung

9. Transfusionbedürftige Anämie

10.Suchtproblematik

11.Akute Suizidalität
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Informed consent

• Ist der Patient / die Patientin grundsätzlich interessiert?
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Einschluss

• Einschluss Mo-Fr von 08 bis 17 Uhr möglich in Rücksprache mit 
OA Visit: 

 Mo/Di Dr. Flavia Lopetrone 7111, Mi-Fr Dr. Elisa Heising 7110

• Meist durch Visit-Team, ausnahmsweise durch Notfall-Team:

 Einholung Einverständnis Patientin oder Patient und Angehörige mit Formular 
«Einwilligung», falls nicht einverstanden Formular «Begründung Nicht-
Einverständnis Visit» ausfüllen

 Organisation der Behandlung zuhause und Heimtransport 
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Telemedizin
• Pat. Bekommt Monitor (Tablett) nach Hause (kabellos)

• Server im Spital -> early warning scores (NICE)

• Monitor auf NFS

• Interventionsmöglichkeit:

-> SMS an Behandlungsteam

-> EKG vom Spital Auslösbar

-> Videokonferenz mit Behandlungsteam
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Visite
• Interprofessionelle Visite:

 AA 1 x tgl

 Pflege 2 – 4 x tgl

 Kaderärzt*in 3 x / Woche
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Zusammenfassung 
VISIT – Spital Zollikerberg zuhause: 

• - „proof of concept“?

• - Akzeptanz in unserer Umgebung?

• - Entwicklung sinnvoller Betriebseinheiten?

• - Kostenwahrheit – Finanzierungswege?

• - Vernetztes Wachstum unabhängig von Beton?
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Partnerinnen und Partner:

• Tatjana Meyer-Heim, Eliane Pfister-Lipp, 
Gwen Gehrecke, Annegret Meyer-Hari, 
Christian Ernst, Patrick Muggensturm, 
Thierry Brunschwig,

• Vertreter*innen Spitex und 
Hausärzt*innen, Lunge Zürich, 
Fachhochschule Bern 
Medizininformatik, Isansys® 
Telemedizin, Schutz und Rettung 
Zürich, Zentrallabor Zürich

• Stiftung Diakoniewerk Neumünster
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

ludwig.heuss@spitalzollikerberg.ch


