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1 Zur Ambulantisierung in 
der Schweiz
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Zur Ambulantisierung in der Schweiz
Auf einen Blick
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Demographischer 
Wandel

Kostenanstieg

Politische Reformen

Mehr
Kosteneffizienz

Gesteigerte
Patientenzufriedenheit

Gelinderter
Fachkräftemangel

Quelle: PWC & Alerion Consult, 2023

18%
Grad der 
Ambulantisierung in 
der Schweiz

4.5% Umsatzwachstum 
für 2023

≈75%
Kosten-
deckungsgrad
*Anmerkung: Je nach Quelle zwischen 70% und 80%

60%
wünschen sich Eingriffe 
mit Entlassung am 
gleichen Tag
*Anmerkung: Asklepios Studie, 2023*Anmerkung: Unterstes Viertel im internationalen Vergleich

Nicht 
kostendeckende 
Finanzierung

Infrastrukturelle 
Limitationen

Vorhandensein 
kultureller 
Hürden

Fehlende 
Ressourcen zur 
Umsetzung



2 Ambulantes Zentrum an 
der Europaallee 



Ambulantes Zentrum an der Europaallee 
Über das STZE
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Plattform-GedankenPlattform-GedankenInnovationInnovation

Innovative (digitalisierte) 
Prozesse und 

Betriebsmodelle; mit 
Möglichkeit des Transfers 
von AZEA ans Waid und 

Triemli

Innovative (digitalisierte) 
Prozesse und 

Betriebsmodelle; mit 
Möglichkeit des Transfers 
von AZEA ans Waid und 

Triemli

InnovationenInnovationen

Unser Angebot
Dermatologie und Venerologie | Gynäkologie | Handchirurgie | Orthopädie | Viszeralchirurgie | Ophthalmologie | Urologie

Unser Angebot
Dermatologie und Venerologie | Gynäkologie | Handchirurgie | Orthopädie | Viszeralchirurgie | Ophthalmologie | Urologie

KostendeckungKostendeckung VisitenkarteVisitenkarte

Standardisierte und 
digitalisierte Prozesse und 

auf das ambulante 
Angebot spezialisierte 

Infrastruktur ermöglichen 
Kostendeckung

Standardisierte und 
digitalisierte Prozesse und 

auf das ambulante 
Angebot spezialisierte 

Infrastruktur ermöglichen 
Kostendeckung

Im Herzen von Zürich mit 
modernen Öffnungszeiten 

dient das AZEA als 
Visitenkarte und 

Eintrittspforte des SWT

Im Herzen von Zürich mit 
modernen Öffnungszeiten 

dient das AZEA als 
Visitenkarte und 

Eintrittspforte des SWT

Gastgeber für Ärzt*innen 
und Patienten – AZEA 

nimmt den Ärzten 
möglichst viel 

administrative Arbeit ab.

Gastgeber für Ärzt*innen 
und Patienten – AZEA 

nimmt den Ärzten 
möglichst viel 

administrative Arbeit ab.

Fallwagenboxsystem im OP

Waagensystem für Einzelmaterial 

Multifunktionaler OP Tisch

Nutzungskonzept Praxen

Einbahnstrassensystem

Stadtspital Zürich Europaallee
Ambulantes Zentrum



Ambulantes Zentrum an der Europaallee 
Fazit nach rund 1.5 Jahren STZE

2

Umsatz

7%

o Anteil an ambulantem 
Gesamtumsatz

1. Halbjahr 
2024

15 Mio.
Umsatz

(1.5 Jahre)

Wachstum 
Chirurgie 2.2%

oFluktuation 2%

Standort STZE ermöglicht mehr freie 
Ressourcen der teuren Infrastruktur für 
das stationäre Geschäft.

Hohe Quote von Bewerber*innen sowie 
gesteigerte Patienten- und 
Mitarbeitendenzufriedenheit. 

Standort STZE als Plattform bietet sich 
an für das Testen von neuen Ideen 
(Digitalisierung, Prozesse).
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Ambulantes Zentrum an der Europaallee
Verschiebung macht neue Rahmenbedingungen erforderlich!
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29.4% 29.8% 30.2% 30.50%

-7%
-13% -16% -12.10%-20.0%

0.0%

20.0%

40.0%

2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3 2 0 2 4

ANTEIL AN UMSATZ & MARGE AMBULANTER 
BEREICH IN %

Anteil an Umsatz Total Marge ambulanter Bereich

1.07

1.13

1.16

1.12

1.02
1.04
1.06
1.08
1.10
1.12
1.14
1.16
1.18

2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3 2 0 2 4

KOSTEN PRO FRANKEN UMSATZ IM 
AMBULANTEN BEREICH

176.62 

182.38 

186.89 

196.38 

165.00 170.00 175.00 180.00 185.00 190.00 195.00 200.00

2021

2022

2023

2024

Millionen

UMSATZ AMBULANT o196 Mio. 
Umsatz Ambulant 

| Gesamt

o220 Mio.Total zugehörige 
Kosten

o1.12 CHFKosten pro 
CHF Umsatz

o-12%Marge



3 Fazit



Fazit
Fehlende Balance: Zum Dilemma der Ambulantisierung
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Ambulantisierung

Wirtschaftlichkeit

Finanzielle 
Fehlanreize
Finanzielle 
Fehlanreize

Zusammenfassend lässt sich sagen: 
Das Potenzial ist riesig, die Rahmenbedingungen bescheiden!
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Diskussion
Fragen
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Vielen Dank.
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